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@ Fase 1 - Incuriosire

TROVARE LA
SOFFERENZA

Bisogni
UN PROBLEMA DA RISOLVERE

= | bisogni partono da un senso di privazione e vengono inseguiti per tornare
ad una situazione di normalita e benessere.

= Dolore (fisico o mentale)
= Perdita di denaro
= Frustrazione
< Malattie
< Ecc...

= Rispondi ad un bisogno, SOLO se hai una soluzione o «cura»

= Ma quando hai la soluzione ad un bisogno e come avere acqua da offrire
ad una folla assetata!
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Q Fase 1 - Incuriosire

Desideri

UNA MANCANZA DA COLMARE

= Pulsioni verso il futuro, verso qualcosa che amplia I'esperienza della
persona
= Nei desideri non si parte da un dolore, frustrazione, ecc... come nei bisogni,
ma la persona non si sente realizzata finché il desiderio non viene
esaudito. Ossia lega la felicita alla soddisfazione del desiderio
= Il desiderio di avere addominali scolpiti prima dell'estate
= Il desiderio di fare scomparire la cellulite nelle gambe
= Il desiderio di sedurre uomini o donne
= |l desiderio di apparire piu giovani una volta superati i 40 anni
=< Ecc...
= Anche lintrattenimento fa parte dei desideri
= Le persone hanno «bisogno» di riempire la sensazione di vuoto che
spesso si ritrovano dentro.
= La noia fa paura e l'intrattenimento gioca un ruolo fondamentale nelle
nostre vite.

Alla prossima!
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